i

Il servizio di Pronto Intervento per la segnalazione di fughe di gas, irregolarita o interruzione
nella fornitura & gratuito ed attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dell'anno.

SERVIZIO DI PRONTO INTERVENTO

Di seguito vengono riportati, per ciascun comune, i recapiti telefonici per richiedere il servizio
di Pronto Intervento della Societa.

Numeri di pronto intervento

Per gli impianti di distribuzione di Salsomaggiore Terme Capoluogo e Salsomaggiore Terme —
Localita Ponte Ghiara (PR):
0524 581260

Per I'impianto di distribuzione di Fontanellato (PR):
0524 524295 (fino al 31/12/2011)
0524 581260 (dal 01/01/2012)

| nostri tecnici interverranno sul posto il prima possibile, e comunque, entro un tempo massimo di
60 minuti; la Societa &€ impegnata a mantenere tale standard almeno nel 90% dei casi (come da
deliberazione dellAEEG ARG/gas n° 120/08 e successive modifiche ed integrazioni).

Qualora la dispersione sia localizzata a valle del punto di riconsegna del gas, ossia sullimpianto di
proprieta o gestito dal cliente, la Societa, al fine di garantire I'incolumita pubblica, sospendera la
fornitura di gas fino a quando non sia stata eliminata la dispersione di gas (Art. 25.1, lettera f, della
delibera dellAEEG ARG/gas n°120/08 e successive modifiche ed integrazioni).

GAS PLUS SALSO Sir.l.
Sede Operativa:
Via Roma, 9
43039 Salsomaggiore Terme (PR)
tel. 0524 583548 — fax 0524 583579 — e-mail: salso@gasplus.it



